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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der decision GmbH

decision partners Unternehmensberatung
Stand vom 02.12.2023

1. Geltungsbereich und Definitionen

1.1. Die nachfolgenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln alle Rechtsge-
schafte und Vertragsbeziehungen zwischen der decision GmbH, Minchner Stral’e 15a,
82319 Starnberg, Tel. +49 8151 9191250, E-Mail info@decision.partners (nachfolgend
,decision partners® genannt) und Kunden (nachfolgend ,Vertragspartner genannt).

1.2. Dritte kdnnen nur dann Anspriiche aus dem Vertrag zwischen den decision part-
ners und dem Vertragspartner geltend machen, wenn dies ausdricklich vereinbart ist
oder sich aus zwingenden gesetzlichen Regelungen ergibt. Im Hinblick auf solche An-
spriche gelten diese Vertragsbedingungen auch gegenuber Dritten.

1.3. Abweichende allgemeine Geschaftsbedingungen des Vertragspartners haben
keine Glltigkeit.

2. Leistungen von Seiten der decision partners

2.1. Die Vertragsparteien vereinbaren die Zusammenarbeit gemaf der spezifischen,
individualvertraglichen Vereinbarung. Ein Arbeitsvertrag ist von den Parteien nicht gewollt
und wird nicht begrindet.

2.2 Die Tatigkeit der decision partners besteht, sofern nicht im Einzelfall anders ver-
einbart, in der unabhangigen und weisungsfreien Beratung des Vertragspartners als
Dienstleistung. Der Vertragspartner entscheidet in alleiniger Verantwortung tber den Zeit-
punkt sowie Art und Umfang, der von den decision partners empfohlenen oder mit den
decision partners abgestimmten Planung oder Mal3nahmen durch den Vertragspartner
begleitet. Ergibt sich die Notwendigkeit von Zusatz- oder Erganzungsleistungen, werden
die decision partners den Vertragspartner darauf aufmerksam machen. Eine solche Auf-
tragserweiterung erfolgt durch die decision partners auch dadurch, dass der Auftraggeber
die Zusatz- oder Erganzungstatigkeit anfordert oder aber entgegennimmt.

2.3. Gegenstand des Auftrags ist die vereinbarte Leistung, nicht ein bestimmter wirt-
schaftlicher Erfolg. Der Auftrag wird nach den Grundsatzen ordnungsmafiger Berufsaus-
Ubung ausgeflihrt. Die decision partners Ubernehmen in Verbindung mit den zu erbrin-
genden Leistungen keine Aufgaben der Geschaftsfliihrung. Die decision partners sind fir
die Nutzung oder Umsetzung der Ergebnisse der erbrachten Leistung nicht verantwort-
lich. Die decision partners sind berechtigt, sich zur Durchfiihrung des Auftrags an sach-
verstandigen Personen zu bedienen.

2.4, Die decision partners legen die vom Vertragspartner mitgeteilten Informationen
bzw. die zur Verfigung gestellten Unterlagen sowie das Ubermittelte Zahlenmaterial bei
ihrer Tatigkeit als vollstandig und richtig zugrunde.

2.5. Die Weitergabe oder Prasentation schriftlicher Ausarbeitungen oder Ergebnisse
der decision partners gegenuber Dritten bedlrfen der vorherigen Zustimmung der deci-
sion partners und erfolgen allein im Interesse und im Auftrag der Vertragspartner. Der
Dritte wird hierdurch nicht in Schutzbereich des Auftrages zwischen dem Vertragspartner
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und den decision partners einbezogen. Dies gilt auch, wenn der Dritte ganz oder teilweise
die Vergutung der Tatigkeit der decision partners flr den Vertragspartner tragt oder tiber-
nimmt.

2.6. Es steht den decision partners frei, auch flr andere Auftraggeber tatig zu werden.

3. Mitwirkungspflichten des Vertragspartners

3.1. Der Auftraggeber stellt den decision partners die zur Auftragserfillung erforderli-
chen Informationen und Unterlagen vollstandig und inhaltlich zutreffend zur Verfugung.

3.2. Auf Verlangen der decision partners hat der Vertragspartner die Vollstandigkeit
der vorgelegten Unterlangen und der weiteren Informationen sowie der gegebenen Aus-
kiinfte und Erlauterungen in einer von decision partners formulierten schriftlichen Erkla-
rung zu bestatigen.

3.3. Erbringt der Vertragspartner nach Aufforderung von Seiten der decision partners
die ihm obliegenden Mitwirkungshandlungen nicht oder nicht vollstandig, sind nach vorhe-
riger schriftlicher Ankiindigung die decision partners berechtigt, den abgeschlossenen
Vertrag fristlos zu kiindigen. In diesem Fall kdnnen die decision partners dem Vertrags-
partner, die bis zum Kindigungszeitpunkt erbrachten Leistungen oder stattdessen die
vereinbarte bzw. prognostizierte Gesamtvergltung, abzuglich durch die vorzeitige Ver-
tragsbeendigung ersparter Aufwendungen, in Rechnung stellen.

4. Vergutung

41. Die Leistungen der decision partners werden, sofern nicht im Einzelfall schriftlich
anders vereinbart, nach den jeweiligen der decision partners geltenden Tagessatzen,
zzgl. Auslagen, Nebenkosten, Tagesspesen etc. berechnet und vergutet.

4.2. Die decision partners sind berechtigt, flr die voraussichtlich zu erbringenden Leis-
tungen angemessene Vorschisse oder fir bereits erbrachte Leistungen angemessene
Abschlagszahlungen in Rechnung zu stellen.

4.3. Werden angeforderte Vorschlsse, Abschlagszahlungen oder sonstige Rechnun-
gen der decision partners nicht oder nicht vollstandig ausgeglichen, sind die decision
partners berechtigt, weitere Tatigkeiten solange einzustellen, bis die offenstehende For-
derung vollstandig beglichen ist. Darliber hinaus kénnen die decision partners nach vo-
rangegangener schriftlicher Mahnung mit Kiindigungsandrohung den abgeschlossenen
Vertrag fristlos kundigen. In diesem Fall kdnnen die decision partners dem Vertrags-
partner entweder die bis zum Klndigungszeitpunkt tatsachlich erbrachten Leistungen
oder aber stattdessen die vereinbarte bzw. prognostizierte Gesamtvergutung abzlglich
durch die vorzeitige Vertragsbeendigung ersparter Aufwendungen in Rechnung stellen.

4.4, Zeit- und Vergltungsprognosen der decision partners in Bezug auf die Ausfiihrung
eines Auftrages stellen eine unverbindliche Schatzung dar, da der erforderliche zeitliche
Aufwand von Faktoren abhangen kann, die von den decision partners nicht beeinflusst
werden konnen.

4.5. Beruht die Uberschreitung des prognostizierten Zeit- oder Vergitungsumfangs auf
Umstanden, die vom Vertragspartner zu verantworten sind (z. B. unzureichende Mitwir-
kungshandlungen des Vertragspartners) ist der hieraus resultierende Mehraufwand ent-
sprechend den jeweils gulltigen Tagessatzen der decision partners zu verguten. Dasselbe
gilt fir Uberschreitungen bis zu 30%, sofern sie auf anderen Ursachen beruhen.
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4.6. Liegt die tatsachliche Bearbeitungszeit um mehr als 30% Uber der prognostizierten
Arbeitszeit, besitzt der Vertragspartner nach Information durch die decision partners ein
Wahlrecht entweder den Auftrag zu beenden und die bis dahin erbrachte Leistung zu den
vereinbarten Konditionen zu vergtten oder den Auftrag fortzusetzen und die Uberschrit-
tene Arbeitszeit zusatzlich auf Tagessatzbasis zu bezahlen.

5. Zahlungsmodalitaten

5.1. Bei der mit den decision partners vereinbarten Vergltung handelt es sich um
Netto-Preise, welche zzgl. der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer zu bezahlen
sind.

5.2. Die Rechnungen der decision partners werden ohne Abzige innerhalb von 10 Ka-

lendertagen nach Erhalt fallig, wenn nicht davon abweichende Bedingungen im jeweiligen
Angebot vereinbart wurden.

5.3. Akontorechnungen, Anzahlungen und Vorschusse sind spatestens am 5. Kalen-
dertag nach Rechnungsdatum auf das von den decision partners angegebene Konto zu
Uberweisen. Abschlussrechnungen sind spatestens am 15. Kalendertag nach Falligkeit
auf das von den decision partners angegebene Konto zu Uberweisen.

54. Ist der Vertragspartner Verbraucher, kommt er durch die Mahnung der decision
partners, spatestens jedoch 30 Tage nach Zugang der Rechnung in Zahlungsverzug. In
diesem Fall sind Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu leisten.

5.5. Ist der Vertragspartner kein Verbraucher, kommt er durch Uberschreitung des
Zahlungsziels in Verzug; einer Mahnung bedarf es hierflr nicht. Ab Verzugseintritt betra-
gen die Verzugszinsen 8% oberhalb des jeweils aktuellen Basiszinses, mindestens aber
10% der Rechnungssumme. Der Vertragspartner ist im Fall, dass der gesetzliche Zins-
satz unterhalb dieses Mindestsatzes liegt, berechtigt, den Anfall eines geringeren Zins-
schadens nachzuweisen.

5.6. Der Vertragspartner darf nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten
Gegenforderungen aufrechnen; im Ubrigen ist die Aufrechnung ausgeschlossen. Ist der
Kunde kein Verbraucher, ist er zur Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechts nur befugt,
wenn seine Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind.

6. Verschwiegenheit

6.1. Die decision partners verpflichten sich, Gber alle Tatsachen, die ihnen im Zusam-
menhang mit der Auftragsdurchfihrung zur Kenntnis gelangen, Stillschweigen zu bewah-
ren, es sei denn, dass der Vertragspartner sie von dieser Verpflichtung entbindet.

6.2. Die Verschwiegenheitspflicht besteht nicht, soweit die Offenlegung zur Wahrung
berechtigter Interessen der decision partners erforderlich ist. Die decision partners sind
auch insoweit von der Verschwiegenheitspflicht entbunden, als sie nach den Versiche-
rungsbedingungen ihrer Berufshaftpflichtversicherung zur Information und Mitwirkung ver-
pflichtet sind.

6.3. Eine Offenlegung des Geschaftsverhaltnisses an Vertragspartner der decision
partners erfolgt nur nach ausdrtcklicher schriftlicher Genehmigung durch den Kunden.
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7. Datenschutz, Datentbermittlung

7.1. Der Vertragspartner ist damit einverstanden, dass der Daten- und Informations-
austausch in der Zusammenarbeit mit dem Vertragspartner und mit allen Projektbeteilig-
ten auch Uber unverschlisselte E-Mails erfolgt. Sofern der Vertragspartner wiinscht, dass
Daten nicht Uber unverschlisselte E-Mails und E-Mail-Anhange versendet werden, wird
er dies — entweder im Einzelfall oder generell — den decision partners schriftlich mitteilen.
In diesem Fall werden dann E-Mail-Anhange verschlusselt versendet, die der Vertrags-
partner nur mit Kennwort 6ffnen kann. Sowohl fur den Datenversand vom Vertragspartner
zu den decision partners wie auch umgekehrt sind, sofern Verschlisselung gewunscht
wird, Ver- und Entschlisselungsmethoden zu verwenden, die mit Standardsoftware (ins-
besondere MS Office, Apple Mail) ohne Zusatzinstallationen anwendbar sind.

7.2. Die decision partners sind berechtigt, anvertraute personenbezogene Daten des
Vertragspartners und dessen Mitarbeitern im Rahmen ihrer Tatigkeit maschinell zu erhe-
ben, automatisiert zu verarbeiten und zu speichern, sowie — im Rahmen des Auftragsge-
genstandes — ggf. einem Dienstleistungsrechenzentrum oder anderen geeigneten Dritten
zur weiteren Auftragsdatenverarbeitung zu Ubertragen. Bei Einschaltung Dritter haben die
decision partners deren Verpflichtung zur Verschwiegenheit sicherzustellen.

7.3. Dem Vertragspartner ist bekannt, dass der Inhalt unverschlisselter E-Mails bzw.
deren Anhange moglicherweise von unbefugten Dritten gelesen werden kénnen. Gleich-
wohl erklart sich der Vertragspartner mit einer Kommunikation sowie einer Ubermittlung
von Unterlagen per unverschlisselter E-Mail einverstanden. Sollte der Auftraggeber eine
andere Kommunikationstechnik winschen, wird er dies den decision partners mitteilen.

8. Aufbewahrung von Unterlagen

8.1. Die decision partners sind zur Aufbewahrung der ihr zum Zwecke der Erbringung
der geschuldeten Dienstleistungen vom Vertragspartner Gbergebenen Unterlagen nicht
mehr verpflichtet, wenn seit dem Tag der Beendigung des Vertragsverhaltnisses drei
Jahre vergangen sind oder seit einer schriftlichen Aufforderung an den Auftraggeber, die
Unterlagen abzuholen, ein halbes Jahr vergangen ist.

9. Haftung

9.1. Mundliche oder fernmindliche Auskunfte, Beratungen, Erklarungen oder Empfeh-
lungen erfolgen nach bestem Wissen und Gewissen. Diese sind jedoch nur verbindlich,
wenn sie schriftlich bestatigt werden.

9.2. Eine Haftung oder Gewahrleistung flr den Erfolg von den decision partners emp-
fohlenen Malinahmen ist ausgeschlossen. Dies gilt auch dann, wenn die decision part-
ners die Umsetzung abgestimmter oder empfohlener Planungen oder Ma3nahmen be-
gleitet.

9.3. Die decision partners haften, sofern es sich bei dem Vertragspartner um keinen
Verbraucher handelt, nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Der Hohe nach ist die
Haftung auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt. Anspriiche, die sich
auf eine Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit beziehen, unterliegen keiner
Haftungseinschrankung.

9.4. Die Haftung der decision partners entfallt, falls der eingetretene Schaden auf un-
richtige oder unvollstandige Informationen bzw. Unterlagen des Vertragspartners zurtick-
zufuhren ist. Dasselbe gilt, falls haftungsbegriindete Umstande durch den Auftraggeber
nicht innerhalb von 14 Kalendertagen nach Kenntniserlangung schriftlich gegenliber den
decision partners gerlgt wurden.
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10.Sicherung der Unabhangigkeit / gegenseitiges Abwerbeverbot

10.1. Der Vertragspartner hat alles zu unterlassen, was die Unabhangigkeit der Mitar-
beiter der decision partners gefahrdet. Dies gilt fur die Dauer des Vertragsverhaltnisses
insbesondere fiir Angebote auf Anstellung oder Ubernahme von Organfunktionen und fiir
Angebote, Auftrage auf eigene Rechnung zu Gbernehmen. Jede Partei verpflichtet sich
demgemal, wahrend sowie bis ein Jahr nach Beendigung dieses Vertrages keine Mitar-
beiter der anderen Partei direkt oder indirekt abzuwerben. Fir jeden Fall einer Zuwider-
handlung gegen diese Bestimmung zahlt die verstoflende Partei an die andere Partei
eine Vertragsstrafe in Hohe eines halben Jahresgehalts.

10.2. Sollte die Durchflihrung des Auftrags die Unabhangigkeit der decision partners,
die der mit ihm verbundenen Unternehmen, seiner Netzwerkunternehmen oder solcher
mit ihm assoziierten Unternehmen in anderen Auftragsverhaltnissen beeintrachtigen, sind
die decision partners zur auferordentlichen Kindigung des Auftrags berechtigt.

11.Berichterstattung und mundliche Auskunfte

11.1. Soweit die decision partners Ergebnisse im Rahmen der Bearbeitung des Auftrags
schriftlich darzustellen hat, ist allein diese schriftliche Darstellung mafligebend. Entwirfe
schriftlicher Darstellungen sind unverbindlich. Erklarungen und Auskunfte der decision
partners aulRerhalb des erteilten Auftrags sind stets unverbindlich.

12.Klndigung des Vertragsverhaltnisses

12.1. Sofern nicht anders vereinbart, kann das Vertragsverhaltnis von beiden Vertrags-
parteien mit einer Frist von 14 Tagen zum Monatsende ordentlich gekundigt werden.
Jede Kindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

13.Beendigung des Auftrags

13.1. Den decision partners erteilte Auftrag wird durch die Erbringung der geschuldeten
Dienstleistungen beendet. Teilen die decisions partners dem Vertragspartner schriftlich
die vollstandige Erbringung aller geschuldeten Dienstleistungen mit, kann der Vertrags-
partner die Erbringung weiterer Dienstleistungen nicht mehr verlangen, wenn er nicht in-
nerhalb von vier Wochen nach Zugang der schriftlichen Erklarung der decision partners
schriftlich die Unvollstandigkeit der erbrachten Dienstleistungen rugt.

14.Schlussbestimmungen

14.1. Alle aus diesem Vertragsverhaltnis resultierenden oder mit ihm in Zusammenhang
stehenden Anspriche findet ausschliellich deutsches Recht statt.

14.2. Anderungen oder Ergénzungen des Auftrages oder dieser Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen bedirfen, mit Ausnahme von Auftragserweiterungen, zu ihrer Wirksamkeit
der Einhaltung der Schriftform.

14.3. Gerichtsstand ist der Sitz der decision partners. Diese kann den Vertragspartnern
jedoch auch an dessen allgemeinen Gerichtsstand verklagen.

14.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein
oder werden, soll dies die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berGhren.
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14.5. Sollte eine Regelung des Auftrages rechtsunwirksam sein oder werden, berthrt
dies die Rechtswirksamkeit der Gbrigen Regelungen des Auftrages sowie dieser Vertrags-
bedingungen nicht.
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